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« La famille sera toujours la base des sociétés. »

Honoré de Balzac




Table des matieres

Reconnaissance de Scotstown comme Municipalité amie des ainés (MADA) ..........cc.cccoveeeeeeecieenann.. 4
Mot des maires de la Ville de Scotstown et de la Municipalité du Canton de Hampden ....................... 5
HISEOFTQUE. ...ttt ettt e e et e e et e e ettt e e ettt e e e e ntaaee e 6
Mot de Mariette Cloutier, membre du comité famille MADA .................ccooeeeieeiieeeeeeieeeeeeieeeeecee 7
ad oo [V Tor oL U PRRURR 8
Portrait de 1Q Ville de SCOSTOWN..........cveeeeeeeeieeeeeeeeeeee ettt ettt 9
Population de [a Ville de SCOESTOWN ..........ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et 10
Portrait de la Municipalité du Canton de HaGmPAen .............cccoevuviiieeiieiieecieeieeeece e, 11
Population de la Municipalité du Canton de HamPAen ..............c.ccooeueeeeeeeieieeieeiiieeeeeiieeeeeeeeeeeen 12
NOS QCQUIS FONT NOTIE VITQIIEE ...ttt 13
La Politique des ainés €t faMIlIQIE ...........c.c..cocveeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 15
DESINItioN Ae 1A fAMUIIE ... e ettt 16
Des orientations déterminantes pour la Politique des ainés et familiale ................ccccoveeeeeevveeeeenn... 17
Les mesures de la Politique des ainés et familiQle ............c...cccveeeeeeeeiieeiieeeeee e, 18
Choisir la Ville de Scotstown et la Municipalité du Canton de Hampden ..............cccoveeeeeeciieeevccnnnn. 19
BilGN 2016 — 2018 ..o ettt ettt ettt ettt ettt ettt 21
Le plan d’ACtiON 2023 — 2027 ...ttt ettt ettt e 22
Le plan d’action 2023 — 2027 : DBLQUIS ......c.ooveeeeeeeeeeeeeeeee ettt ettt et 24
REIMEICIEIMENTS ...ttt ettt et e ettt e e ettt e e ettt e e e 26
COOIUONNEGES ...ttt ettt ettt ettt ettt e e ease e 28
Y QT T=3 (=R ST 31




Reconnaissance de Scotstown comme municipalité

amie des ainés

P b
Que CCmm
Gouvernement du Québec
Ministre responsable des Ainés
Ministre responsable de la lutte contre I'intimidation

Ministre responsable de la région de Laval
Députée de Mille-lles

Québec, le 26 mai 2016

Madame Chantal Ouellet
Mairesse

Ville de Scotstown

101, chemin Victoria Ouest
Scotstown (Québec) JOB 3B0

Madame la Mairesse,

J’ai le plaisir de vous annoncer la reconnaissance de Scotstown comme Municipalité amie
des ainés (MADA),

Cette reconnaissance MADA souligne la qualité de la démarche entreprise par la Ville de
Scotstown afin de permettre aux personnes ainées de « bien vieillir » tout en restant actives
dans leur communauteé. Le certificat de reconnaissance ci-joint en fait foi.

La Ville de Scotstown donne ainsi la possibilité aux personnes ainées de votre territoire de
faire connaitre leurs besoins et d’étre mises a contribution dans le processus décisionnel
menant & I’¢élaboration d’un plan d’action, et ce, en collaboration avec plusieurs partenaires.
De ce fait, Scotstown propose aux citoyens ainés des solutions durables et concrétes visant
leur mieux-étre.

La reconnaissance MADA de Scotstown sera valide pour la durée de son plan
d’action 2016-2018.

En terminant, je tiens a vous remercier de votre engagement et de votre précieuse
contribution a batir une société pour tous les ages, ou il fait bon vieillir chez soi.

Je vous prie d’agréer, Madame la Mairesse, I’expression de mes meilleurs sentiments.

Alr

Francine Charbonneau

p.J.

Québec Montréal Bureau de circonscription

425, rue Saint-Amable, 4¢ étage 600, Fullum, 7¢ étage 3131, boulevard de la Concorde Est, bureau 303
Québec (Québec) G1R 471 Montréal (Québec) H2K 4S7  Laval (Québec) H7E 4w4

Téléphone : 418 643-2181 Téléphone : 514 873 9342 Téléphone : 450 661-3595

Télécopieur : 514 873-9395 Télécopieur : 450 661-6093
-4 -



Mot des maires de la Ville de Scotstown et du Canton

de Hampden

La Ville de Scotstown a entrepris au cours de I'année 2016, une
réflexion importante concernant la vie citoyenne dont

I"'aboutissement a mené a I'obtention de la reconnaissance
L \\ de Scotstown comme « Municipalité amie des ainés ».
N ‘\ Du méme souffle, le travail amorcé visait I'adoption de
la « Politique familiale ».

Ce travail colossal a été réalisé grace a une équipe
dynamique et consensuelle composée de citoyens de tous
ages.

se réunissait pour participer a une réflexion dans le but d’entamer une mise a jour de la démarche Municipalité
amie des ainés (MADA) et la Politique familiale. Malheureusement, les travaux débutés ont d{ étre reportés a
qguelques reprises a cause de la pandémie de la COVID-19 et I'obligation du confinement en raison des mesures
sanitaires mises en place par les gouvernements.

En cours de route, la Municipalité du Canton de Hampden a exprimé sa volonté de se joindre a Scotstown dans
cette démarche, ce qui semblait naturel car les deux municipalités ceuvrent ensemble pour la Société de
Développement, le comité des Loisirs et la Bibliothéque.

Au dernier trimestre 2021, les administrations nouvellement élues des municipalités apprirent le refus de
I"accord de la reconnaissance MADA suite a la présentation du Plan d’action commun établi pour les années
2021-2022-2023, toutes les étapes du processus n’ayant pas été respectées.

Une nouvelle équipe formée d’anciens membres des premiers comités de pilotage et de nouvelles recrues se
réunirent pour relancer le processus. Deux consultations publiques (sondage + rencontre), et plusieurs réunions
du comité de pilotage ont permis de définir les principaux themes du plan d’action, plan d’action qui est
présenté pour 5 ans, de 2023 a 2027.

Nous remercions toutes les personnes qui ont mis la main a la pate et toutes celles qui ont alimenté nos réflexions.
Grace a elles, nous sommes dorénavant dotés d’un outil incontournable : « Municipalité amie des ainés & politique
familiale ».

Marc-Olivier Désilets,

Maire de la Ville de Scotstown
Bertrand Prévost,

Maire du Canton de Hampden




En 1790, le nom de Hampden apparait déja sur la carte dressée par les majors Gale et Duberger,
mais ce n’est qu’en 1860 qu’il est arpenté et reconnu comme canton au sens légal du terme le 10
juin 1867. Quant a elle, la municipalité de Hampden voit le jour le 1°" janvier 1874.

De 23 familles recensées en 1861, la population continue de grandir et se disperse dans le canton.
On voit apparaitre de petites entreprises et une grande fabrique de contreplaqué (la Glasgow and
Canadian Land Co. qui deviendra la Guelph Cask, Veneer & Plywood Co.).

L’arrivée du train en 1877 modifie completement la vie du canton et signifie une ouverture sur les
grands centres tout en profitant a tous les environs: il assurera I'essor économique de la
municipalité.

Dans les années 1880 et celles qui suivirent, la population se concentre autour de la Riviere-au-
Saumon, ce qui a pour effet le morcellement du canton. En effet, une nouvelle municipalité voit le
jour le 24 juin 1892 connue sous le vocable de « ville de Scotstown » (a I’époque, pour obtenir le
statut de « ville », il fallait 500 habitants et +).

La vie continue de s’organiser, tant pour la ville que pour le canton, au niveau social, religieux et
scolaire. En effet, de nombreux commerces émergent, des églises de confessionnalités différentes
assurent la vie religieuse. Quant a la vie scolaire, des laics et des religieux dispensent les cours dans
les maisons privées jusqu’a ce que le nombre de plus en plus élevé d’enfants oblige la construction
d’écoles dans les rangs et au village.

\

Le premier couvent bati en 1923 comprend 6 classes de la 1 & la 9% année et les cours sont
dispensés aux francophones par les religieuses de Saint-Nom-de-Marie-de-Jésus. L’année suivante,
en 1924, c’est le High School, qui verra le jour pour offrir a la population anglophone, 6 classes de

la 1% & la 11° année et une bibliothéque. En 1951, les Fréres des écoles chrétiennes construiront
un college pour les garcons du secondaire.

Aujourd’hui, il reste I’école St-Paul (I’ancien couvent) qui dispense les cours du primaire aux éleves
de Scotstown, Hampden et Bury. Quant aux jeunes de langue anglaise, ils vont a Bury (primaire) et
Lennoxville (secondaire).

La vie sociale est prise en charge par divers
organismes et s’articule autour des loisirs
sportifs et culturels et de la vie économique.
Certains organismes sont disparus, d’autres ont
vu le jour et assurent toujours la vitalité de nos
deux communautés.




Mot de Mariette Cloutier, membre du comité MADA /[famille

Ecrire des politiques est un exercice pratiqué régulierement par toutes les instances qui en ont la
responsabilité. Ainsi I’écriture de la présente Municipalité amie des ainés & Politique familiale de |a
Ville de Scotstown et de la Municipalité du Canton de Hampden, nous donne des assises bien
ancrées dans le vécu des gens.

Nous pouvons I'affirmer car tout au long du processus depuis le tout début en 2016, il y a eu une
préoccupation pour rester bien centrés sur la réalité du milieu : le choix des membres du comité, la
consultation populaire, I'expertise des personnes ressources et enfin, une démarche bien rodée
pour encadrer les travaux préparatoires. Cette politique pourrait rester une forme d’intention bien
louable. Toutefois, elle prendra vie et aura tout son élan si les gens qui y sont assujettis travaillent a
la mettre en ceuvre et contribuent a y donner un sens authentique.

Qui sont ces gens ? Nous tous, citoyennes et citoyens de Scotstown et Hampden, sans exception.
Au quotidien, I'implication citoyenne est la meilleure garantie pour donner un essor a cette
politique et cela autant pour nos familles dans le sens le plus global que pour nos ainés.

Que cette politique soit une source d’inspiration pour le mieux vivre de nos gens !

™

Le Comité MADA /Famille

Elisabeth BOIL, conseillere de la Ville de Scotstown
Mariette CLOUTIER, citoyenne
Nancy COLEMAN, citoyenne

N
\\\\x Réal COUTURE, citoyen
Q\u Caroline GILBERT, citoyenne

Marjolaine GUILLEMETTE, conseillere de la Ville de Scotstown
Lisa IRVING, conseillere de la Municipalité du Canton de Hampden
Jacky MATHIEU, citoyenne

Chantal OUELLET, citoyenne

Monique POLARD, directrice générale de la Ville de Scotstown
Manon ROY, directrice générale de la municipalité de Hampden




Introduction

Au moment de concrétiser sa politique familiale, en 2013, la ville de Scotstown a exprimé sa volonté
de situer les ainés et les familles au centre des décisions municipales. Dans un méme souffle, elle a
choisi de faire de Scotstown, une Municipalité amie des ainés (MADA). « Penser et agir ainés et
familles » favorisera le développement d’un milieu de vie adapté a leurs besoins respectifs.

En 2021, la Municipalité du Canton de Hampden se joint a la Ville de Scotstown pour élaborer une
Politique commune.

La Politique des ainés et des familles est un guide flexible et évolutif pour les instances municipales
en vue d’améliorer la qualité de vie de ses ainés et de ses familles. Elle assure une cohérence et une
permanence dans ses orientations, en stimulant la concertation et le partenariat des intervenants,
en vue d’actions communes pour le bien-étre de tous ses citoyens.




Portrait de la Ville de Scotstown

La ville de Scotstown est située dans la municipalité régionale de comté du Haut-Saint-Francois,
dans la région administrative de |'Estrie. Elle a une superficie de 12 km carrés. De Sherbrooke, en
empruntant la route 108 puis la 214, nous rejoignons Scotstown en 45 minutes.

Les municipalités limitrophes sont, au nord, Lingwick et au sud, Hampden et La Patrie, accessibles
par la route 257. Vers 'est, la route 214, nous mene a Lac Mégantic en 30 minutes. Les frontieres
américaines vers les états du Maine et du New-Hampshire sont accessibles en 30 minutes, environ.
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Le dynamisme des citoyens et des
organismes communautaires se

manifestent dans les nombreuses
activités et fétes proposées a toute la
population (camp de jour, féte de la
péche, féte nationale, Boustifaille, féte
de Noél, Halloween, etc.). De plus, les
commerces continuent d’augmenter et
les deux entreprises Charcuterie
Scotstown et Facoteck ne cessent de
d’offrir de

prospérer et nouveaux

emplois.

Les premiers immigrants, en provenance d'Ecosse
s'installerent dans la région au XIXe siecle. Des les
débuts, francophones et anglophones se cotoient.

La ville a connu son essor grace a I'exploitation de la
forét et I'arrivée du chemin de fer.

La fermeture de l'usine de contreplagué dans les
années ‘50 a entrainé le déclin de la population et la
fermeture de nombreux commerces. Malgré tout, le
cceur de Scotstown continue de battre : I'école primaire
Saint-Paul s’est enrichie de la clientele francophone de
Bury assurant ainsi sa pérennité. En complément,
I'organisme La Releve du Haut-St-Francois offre des

activités a toute la famille.




Population de la Ville de Scotstown

La population de la ville de Scotstown selon le recensement

Données du ministére des Affaires

du gouvernement du Canada de 2021 enregistre 459 municipales du Québec
habitants indiquant une diminution comparativement a 472 Année Population
en 2016, soit une variation négative de -3%. 2023 512
2022 485
. L . . 2021 498
Les données du ministere des Affaires municipales et de 020 179
I'Habitation (MAMH) indiquent des données trés 2019 452
différentes. 2018 489
Pour I'année 2023, selon les informations du MAMH nous 2017 503
constatons un essor important. 2016 518
) A . 2015 523
L’age moyen de la population de Scotstown est de 48,7 ans,
2014 532

comparativement a celui de la MRC du Haut-Saint-Francois
qui est de 43,8 pour I'année 2021.

Des 130 familles que compte la ville de Scotstown, 80 sont formées de 2 personnes, 25 regroupent
3 personnes, 10 sont composées de 4 personnes et finalement 10 familles de 5 personnes et plus.
La taille moyenne des familles est alors de 2,6 personnes.

La population de I'Estrie, comme celle du Québec, est vieillissante. A Scotstown, 53 % de la
population est agée de 55 ans et plus, comparativement a 47 % en 2016.

Ville de Scotstown- 2021

Selon les données de Statistiques Canada

Population 2021 75 3”85;;'3'”5 0-14ans
0-14 ans 54 11,76% o ,76%
15 - 24 ans 34 7,41% 15 94 ans
25-34 ans 39 8,50% 9
35-44 44 9,59% 62 75ans e

- 4% ans 12970 19,39%
45 - 54 ans 44 9,59% 55 34ans
55 = 64 ans 110 23,97% 8,50%
65 - 75 ans 89 19,39%
75 ans et plus 45 9,80%
245 personnes agées de 55 ans et plus 35-44ans
53,38 % 9,59%
55-64a
23,97% 5-54ans

9,59%
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Portrait de la Municipalité du Canton de Hampden

Situé dans la MRC du Haut-St-Francois, la Municipalité du Canton de Hampden,
de forme triangulaire, a une superficie de 112 km? et compte une population de
180 habitants (1er juillet 2019). Elle est bordée a I'Est par le mont Mégantic, au
Sud par La Patrie, au Nord par Lingwick et a I'Ouest par Bury. Elle ceinture la

ville de Scotstown et est traversée par les routes 257 et 214.

La Municipalité du Canton de Hampden est riche en foréts et sillonnée par la Riviére-au-Saumon et
ses tributaires: le ruisseau MaclLeod et le ruisseau de La Loutre (communément appelé le “bog”).

La particularité de la municipalité est son minimum d’infrastructures: un hoétel de ville, un pavillon
multifonctionnel et un garage municipal. Elle offre particulierement des services de voirie et de
pompiers. C'est un milieu rural entouré de villages pittoresques ou sa population peut trouver des
marchés d’alimentation, des services de santé, de loisirs culturels et sportifs et des activités sociales.
D’ailleurs, elle partage certains colts associés a ces
services avec ses voisins (bibliotheque, journal, parc, etc.).

Ses principaux attraits sont le Marécage des Scots (d’ou le
nom du Parc régional des Scots dans le Haut-St-Francois
traversé par une superbe piste cyclable); une SHED:
structure architecturale relatant ['histoire du secteur
Franceville et faisant partie du circuit des Sheds dans le
Haut-St-Francois; la réserve écologique Samuel-Brisson et
le tiers de la superficie du Parc national du Mont-Mégantic
comprenant le Pain de sucre et les montagnes de
Franceville.

-11 -



Population de la Municipalité du Canton de Hampden

La population de la Municipalité du Canton de Hampden en

2021 . 190 habi . , Population 2021
, enregistre abitants ce qui represente une 20 10,53%
variation de 9,7 % par rapport a 2016 (176 personnes). En  |15-24 10 5,26%
comparaison, la moyenne provinciale était de 4,1 % et la |25-34 25 13,16%
moyenne nationale de 5,2%. 35-44 25 13,16%
45 -54 25 13,16%
- 0,
L’age médian est de de 49,02 ans, comparativement a celui 2> - 64 >0 26,32%
de | q . . . q 65-74 30 15,79%
e la MRC du Haut-Saint-Francois qui est de 43,8 ans pour 75 et plus 5 2.63%
"année 2021. TOTAL 190|  100,00%
En 2021, sur les 130 familles vivant dans la municipalité du Age médian 49,02
canton de Hampden, 120 familles représentaient 3 [Agemoyen 46,4

générations et plus issues de cette méme municipalité.

En 2021, 17,6 % des adultes agés de 15 ans et plus vivaient dans des ménages privés ou seuls, par
rapport a 16,1 % en 2016. Parmi les familles du recensement en 2021, 54,5 % étaient des couples
mariés, 54,5 % étaient des couples en union libre et 0,0 % étaient des familles monoparentales.

La population de I'Estrie, comme celle du Québec, est vieillissante. A Hampden, 18 % de la
population est 4gée de 65 ans et plus et prés de 40 % est agée de 45 ans a 64 ans.

Population Hampden 2021

75 et plus
39 0-14

45-54
13%

-12 -



Nos acquis font notre vitalité

Pour mieux évaluer la situation au moment de la mise a jour de notre démarche Municipalité amie

des ainés et la Politique familiale, soulignons les réalisations, initiatives et services mis en place au

cours des dernieres années au bénéfice des ainés et des

familles et de toute la population :

Comité des Loisirs Hampden-Scotstown;

Société de Développement Scotstown-Hampden;

Cceur Villageois de Scotstown;

Certificat épargne-études remis a un nouveau-né;
Jardin-école de I'Ecole primaire Saint-Paul de Scotstown;
Canton de Hampden : crédit pour des couches lavables;
Reconnaissance des pompiers ayant plusieurs années de service;

Soirée reconnaissance aux finissants du secondaire et remise de bourses;

Diminution de la vitesse routiére dans le secteur de |"école primaire Saint-Paul;

Hommage aux bénévoles, médailles du Lieutenant-Gouverneur a des citoyens engagés de la Ville de
Scotstown;

Aménagement de plates-bandes a I'Hotel de Ville, au Parc Walter-Mackenzie, sur le chemin Victoria
Ouest et boites a fleurs sur le pont grace au travail du comité d’embellissement;

Installation d’oriflammes tartans en hommage aux familles batisseuses des municipalités et chaumiere
écossaise (comité Ceeur villageois);

Ville de Scotstown : Crédit de taxes offert pour les constructions et rénovations;

Canton de Hampden : aménagement paysager de I'Hbtel de ville et du pavillon multifonctionnel,

Prét gratuit de locaux et lieux publics a divers organismes locaux et régionaux pour plusieurs activités de
loisir et services aux citoyens :

Mains agiles : tissage, tricot, etc.; - Maison des jeunes;

Cuisines collectives; - La Reléve du Haut-St-Francois;

Féte de Noél pour les enfants; - Clinique d’'impo6t par le Centre d’action bénévole
Journal communautaire I'Evénement; du Haut-St-Francois;

Plaisirs d’hiver; - Féte de la péche;

Soirée Halloween; - Féte nationale du Québec;

Bibliotheque municipale;
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Aménagement du Parc-école;

Camp de jour a prix modique;

Terrain de soccer et baseball;

Entente intermunicipale d’entraide incendie;

Service de transport de médicaments;

Participation au Jour du Souvenir;

Service annuel d’écocentre mobile;

Politique d’accueil des nouveaux résidents;

Distribution annuelle de plants d’arbres aux citoyens;
Systéme d’alerte de masse pour la sécurité des citoyens;
Mise en place des moyens de communication : site web, Facebook et le bulletin municipal Info-
Scotstown (Ville de Scotstown);

Entente avec la MRC du Haut-St-Francois pour le prét d’équipements sportifs;

Les Paniers du cceur : service de repas offerts aux personnes ainées ou malades;

Entente avec le Centre de services scolaires des Haut-Boisés pour utilisation de locaux a I’école primaire
Saint-Paul pour les services d’animation estivale;

Entente avec la MRC du Haut-St-Francois pour la gestion et I’entretien de la piste cyclable du Marécage
des Scots;

Réalisation d’un plan commun des mesures d’urgence commun;

Entente avec le Service de transport de personnes du Haut-St-Frangois;

Municipalité du Canton de Hampden: Hoétel de ville et pavillon multifonctionnel avec accés aux
personnes a mobilité réduite;

Entente entre les municipalités de Scotstown, Hampden, La Patrie, Lingwick, et Weedon pour la
réfection de la route 257 sous la gestion de la MRC du Haut-St-Francois;

Ville de Scotstown : services offerts aux citoyens de Scotstown pour se départir des piles et cartouches
d’imprimantes usées, peintures, huiles usées, pneus usés et styromousse en plus de la collecte annuelle
des vétements usagés et I'implantation de la collecte des matiéres organiques;

Modification de I’éclairage des rues dans le périmetre urbain de Scotstown;

Participer a la création du Parc National du Mont-Mégantic et adoption du reglement pour contrer la
pollution lumineuse dans la réserve internationale du ciel étoilé du Mont Mégantic;

Aménagement du Parc Walter-MacKenzie :

- Acquisition du batiment offrant un service - Installation de jeux d’eau, d’un gazebo, jeux de
d’accueil, de restauration, service de palets et pétanque,
buanderie pour les clients du camping ; - Construction d’une rampe d’acces a I'eau;

- Création d’'un camping; - Location d’équipements nautiques et sportifs :

- Installation de tables de pique-nique, kayaks, pédalos, vélos, planches a pagaie;
bancs et BBQ; - Aménagement d’une piste de ski de fond;

- Installation de modules d’exercices pour - Construction d’un bloc sanitaire (cabinets
les alnés; d’aisances, douches);

- Installation de modules de jeux pour les - Aménagement d’un stationnement;
enfants 0 a 5 ans, abri-bois; - Installation d’une borne-séeche.
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Politique des ainés & familiale

La politique élaborée par le comité s’appuie sur les préoccupations et les attentes des citoyens de Ia
Ville de Scotstown et la Municipalité du Canton de Hampden pour assurer le mieux-étre de la
population. Les infrastructures de sports et de loisirs seront améliorées afin d’accommoder les
enfants, les adolescents, ainsi que les personnes ainées. La sécurité aux abords de I'école et de la
riviere est toujours prioritaire.

Promouvoir de saines habitudes de vie par 'activité physique et une alimentation équilibrée a
inspiré des projets emballants. La coopération de chacun face au maintien de la propreté de la ville
a retenu l'attention de plusieurs citoyens. Des activités intergénérationnelles ont été proposées
ainsi qu’une campagne de promotion afin de faire connaitre les avantages de la vie a la campagne.
Développer des solidarités sociales avec les voisins et en particulier avec les ainés contribuera a
stimuler I'esprit communautaire.




Définition de la famille

La famille est I'association de deux personnes ou plus unies par des liens multiples : consentement
mutuel, naissance, adoption, recomposition ou d’accueil, et qui assument diverses responsabilités
tout au long de la vie. Elle englobe les liens du sang et du cceur. Une famille peut étre biparentale,
monoparentale, avec des parents de méme sexe, avec ou sans enfant.

Premiere de nos milieux de vie, premiere de nos institutions, la famille est un lieu d’apprentissage et
de socialisation des individus. Elle est une entité sociale qui a sa propre identité et qui remplit des
fonctions qui sont a la source du développement des personnes et de notre existence collective.




Des orientations déterminantes pour la Politique des

ainés et familiale

La politique des ainés et familiale de la Ville de Scotstown et de la Municipalité du Canton de
Hampden vise a :

= Assurer le mieux-étre des ainés et des familles;

= Affirmer le réle primordial des ainés et des familles dans la prise de décision concernant la vie
municipale;

=  Avoir une croissance démographique et réduire I'age médian;
= Avoir une culture de solidarité forte et vision d’avenir rassembleuse;
= Consolider les liens intergénérationnels afin de valoriser les différentes étapes de la vie;

= Créer un environnement propice au développement d’un sentiment d’appartenance, d’entraide
et de solidarité chez les ainés et les familles de la communauté;

= Encourager le partenariat et la concertation entre les municipalités, les organismes et les
partenaires du milieu pour permettre la mise en commun des compétences et des ressources
afin d’assurer la cohérence des interventions;

= Créer un milieu de vie favorable aux ainés et a la famille grace a une offre de service variée et
dynamique;

= Continuer d’investir dans le développement durable pour que les ainés et les familles
bénéficient d’un environnement sain.




Les mesures de la Politique des ainés et familiale

La Ville de Scotstown et la Municipalité du Canton de Hampden se sont toujours souciées d’assurer
le bien-étre des familles et des personnes ainées. Elles avaient déja adopté certaines mesures par
les années passées. Non seulement elles sont reconduites mais les nouveaux projets améliorent les
infrastructures et stimulent la vie communautaire et I'implication citoyenne. La mise en valeur du
patrimoine naturel de son territoire permet a toute la population de s’adonner aux activités
physiques, sociales et culturelles qui sont offertes.

» Loisirs Hampden-Scotstown i N A - llﬁ\\A
= Les Paniers du coeur a1 1y ”]H ']I?ﬂ\’ ll] HI- ylhwh
] Bibliothécjue municipale e e ‘ “ l I! h&“ I
= Journal 'Evénement | _ ; | pa | ;\‘“\/Il
= Cuisines collectives — g | - \‘- ’

= Ecole Saint-Paul W : ‘ c\

= Maison des jeunes " ‘ —

= Mains agiles

= Cceur villageois

= Comité d’embellissement

= Comité d’accueil des nouveaux
résidents

= |a Releve du Haut-St-Francois

= Piste cyclable du Parc régional du Marécage des Scots
= Société de Développement Scotstown-Hampden

= Association des pompiers de Scotstown

» Conseil d’établissement de I’Ecole Saint-Paul

= Fabrique Saint-Paul des Monts
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Choisir la Ville de Scotstown et la Municipalité du

Canton de Hampden

¢ Ginette Bertrand (Scotstown) :

Je ne regrette pas un instant le grand saut que j’ai fait : oui, c’était un grand saut de quitter la maison que
mon pere avait construite @ ma naissance a St-Hippolyte, ou j'ai vécu toute mon enfance puis, plus tard, de
1976 a 2016. J’en avais fait mon paradis, mais aujourd’hui, il ne convenait plus @ mes aspirations.

Ici, a Scotstown, je suis heureuse. J'y ai trouvé des amis formidables avec qui je partage un style de vie qui
me convient parfaitement : le silence, la tranquillité, I'échange, le partage. J'y ai trouvé un lieu de création
extraordinaire! J’aime ce village dont je ne connaissais méme pas I'existence avant mai 2016.

¢ Alexandra Langlois et Marc-Olivier Désilets (Scotstown) :

Le choix de vivre a Scotstown a été facile a faire pour nous. Moi et mon conjoint étant tous les deux natifs
d'ici avons décidé de nous y établir. Mon conjoint étant directeur général d'une compagnie établie ici, nous
deux étant impliqués dans divers comités, il nous était évident de s'y établir malgré le fait que je travaille a
une heure de route, pour moi le choix était réfléchi pour plusieurs raisons.

Nous avons eu la possibilité de nous construire une maison neuve et a notre godlt sur un grand terrain pour
notre budget, nous pouvons élever nos enfants proches de nos familles et de nos amis, nous connaissons les
commergants, les artisans, nos voisins, les enseignants de I'école, Scotstown est une belle communauté et un
beau village pour y grandir en sécurité.

Comme l'expression le veut « Il faut un village pour élever un enfant », nous avons l'impression qu'il y a un
peu de la couleur de tout ce beau monde dans le développement de nos enfants.

¢+ Corinne Forestier (Hampden) :

Pourquoi partir de Paris et vivre a Hampden. Chacun a sa place et la
mienne est ici. En 2014 j'ai voulu m'offrir un havre de paix et ma route
m'a guidée jusqu'a ce village surplombé par le superbe Mont Mégantic
qui nous offre ses fabuleuses couleurs a chaque changement de saison.
Bien que native, ni du village, ni du pays, je me suis sentie accueillie
tres rapidement. Ici, la nature et les Hommes vous ouvrent les bras,
vous entourent de leur bienveillance et vous offrent le bien le plus
précieux qui soit : L'appartenance.

+«»*» Nancy Coleman et Réal Couture (Scotstown) :
I left my beautiful village for only 7 years, only to realize in the 80's

that. | wanted to raise my children in my beautiful hometown of
Scotstown. The great outdoors and a united community was an easy choice for me and my husband.
Especially since the house prices were very affordable.

+» Vanessa Patry-Davis et Pierrick Legendre (Scotstown) :
Japprécie vivre a Scotstown pour la sécurité qu’on a pour nos enfants. Nous aimons vivre ici.
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Témoignages (suite)

¢ Louise Bélisle et Nicolas Roberge (Hampden) :

En 2007, alors que nous avions 23 ans, un petit bout chou de 2 ans et un nouveau bébé, mon conjoint et
moi avons commencé a chercher la maison de nos réves. On désirait vivre en pleine nature sur un trés grand
terrain ou une terre de plusieurs acres, proche de I'eau si possible, étre loin de la ville mais avoir quand méme
facilement accés a un dépanneur et une épicerie. Au début 2008, nous avons trouvé I’endroit parfait dans le
Canton de Hampden! Il y avait méme une école primaire a moins de 5 minutes en voiture!

C’est donc au bord de la riviere au Saumon que nous élevons notre famille depuis, sans compter les jardins et
les animaux!

On ne changerait pas de place pour rien au monde.

Au fils des années nous avons découvert une communauté accueillante, des entreprises bien vivantes, des
organismes qui ont a cceur le bien-étre de leurs membres et de la population dans laquelle ils offrent leurs
services ainsi qu’une nature riche et généreuse de possibilités pour s’amuser et se ressourcer.

Hampdenoise comblée par son milieu de vie!l!ll

¢ Lynne Provengal et Laval Aubé (Scotstown) :

Lynne Provencal (59 ans) Scotstownoise depuis 3 ans Scotstown Naturellement! C'est ce qui nous a attirés
ici, mon époux et moi. Nous sommes adeptes de la randonnée et la piste multifonctionnelle nous a séduits.
L'accés a un plan d'eau nous permet de faire du kayak sans craindre les embarcations motorisées. La maison
et le terrain nous ont conquis. Quoi de mieux qu'un jardin et un potager? La proximité du lieu de travail de
mon époux fut un atout certain dans le choix de cette ville a la campagne. Et les gens autour de nous, ont su
se faire une grande place dans nos cceurs.

+» Jacques Bochemin (Hampden) :
Sur le territoire d'Hampden on y découvre un rythme de vie a la dimension humaine...
Le nectar de la vie. Pourquoi le quitter ?

*»* Valérie Prévost et Marc-André Martel (Hampden) :
La vie m’a ramenée a Hampden... On ne veut
pas toujours revenir G nos racines, et pourtant,
aujourd’hui, je crois qu’il n’y a rien de mieux pour
mes enfants. Vivre a proximité de la famille, en
campagne, ol I'espace est vaste, prés de la nature
et des montagnes. Un endroit ou méme la
communauté et les entreprises travaillent a rendre
notre milieu de vie riche et familial. Une petite
école ot chaque enfant peut se connaitre et tisser
des liens serrés pour grandir ensemble. Si loin et
pourtant la ol tout ce qui est important y est... la

vie m’a ramenée a Hampden pour le mieux.
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Le Bilan 2016 - 2018

Domaine & Action

Résultats attendus

Atteinte des résultats

Raison de I'écart
entre attente &
réalisation

Explications

Installation de
structures pour tous les
ages

Offrir une variété
d’activités

Aménager & installer des
nouvelles structures :
équipement d’exercices
pour les ainés (pres des
bancs et pres des jeux
d’eau)

Oui

Rénovations au parc-
école : Nouveau parc
école complet

Oui

Réinstaller le jeu de
pétanque

Non

Contextuelles

Le temps et les personnes ont
manqués

Prioriser les activités d’eau
dans le parc : jeux d’eau et
location d’embarcations

Aérer le secteur (enlever
les haies)

Oui

Améliorer la signalisation
des sentiers

Non

Autres

Reléeve de la MRC

Appuyer les saines
habitudes de vie

Défis Santé

Vie active

Cuisine collective

Partiellement

Humaines

Manques de bénévoles

Manque d’intérét en général

Augmenter la sécurité
des enfants

Dos d’ane saisonnier

Stop vers I'école

Partiellement

Autre

Le dos d’ane n’a pas été
retenu par les conseil
municipal

Accessibilité dans les
édifices publiques

Rampe d’acces a I'école

Ascenseur centre
communautaire

Partiellement

Matérielles

Colt trop élevé pour
I'ascenseur

Développer des liens
intergénérationnels

Nom a un lieu

Non

Activités
intergénérationnelles

Partiellement

Encourager la propriété

Partiellement

Humaines

Certaines activités existaient
déja, mais il n'y en a pas eu de
nouvelle

-21 -




Favoriser I'arrivée de
nouvelles familles

Publicité dans ce sens
(terrains a vendre, services
locaux & régionaux,
crédits de taxes)

Oui

Transport collectif Partiellement Autres L"aide du CAB pour offrir un
o ) ) transport individuel est
Bénévoles disponibles " q t
Maintenir les personnes apprecie quand connu €
alhées Services régionaux utilise
Repas offerts par Moisson St-
Frangois
Activités de promotions : | Partiellement Humaines Les difficultés de recrutement

Assurer la releve des

soirée des bénévoles,
médaille du Ltn
Gouverneur

Corvées (comité

restent immenses et la
participation aux corvées est
mitigée.

bénévoles
d’embellissement)
Réseau d’information
(info-Scotstown,
L'Evénement)
) ) Sensibiliser a I'importance | Partiellement Contextuelles Nous sommes a proximité de
Maintenir &

promouvoir les
services

de I'achat local.

villes ou les services sont plus
nombreux et souvent moins
dispendieux.
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Le Plan d’action 2023 - 2027

Afin d’établir notre plan d’action, nous avons organisé
une consultation publique en deux temps: un sondage
(diffusé sur internet via SurveyMonkey et en format
papier a tous via la poste), et une rencontre publique le
15 octobre 2022. Le résultat du sondage et le compte
rendu de la rencontre se trouvent en annexe a la fin de la
brochure.

Les champs d’intervention

LOISIRS

Le domaine des loisirs offre une belle opportunité de réunir
tous les groupes d’age dans la réalisation d’activités. La
richesse de la nature, a Scotstown et Hampden, et la diversité
qgue l'on retrouve dans son environnement stimulent I'utilisation des infrastructures extérieures et
la pratique de I'activité physique.

Beaucoup d’activités en loisirs ont été interrompues a la suite de la période COVID. Ce plan d’action
vise a rétablir les activités de loisirs et a les améliorer avec I’ajout, par exemple, d’activités de loisirs
éducatifs.

SANTE ET SECURITE

Le maintien de la santé de la population est devenu un enjeu important pour la Ville de Scotstown
et la Municipalité du Canton de Hampden. La communauté compte se mobiliser pour créer des
événements qui permettront a tous de relever des défis propices a sa santé, tels des cours de
cuisine saine pour tous, tout en étant a moindre co(t.

La sécurité des citoyens, tant dans les espaces publics qu’a domicile est une préoccupation
constante. Nous comptons nous mobiliser pour l'ajout de panneaux d’arrét a certaines
intersections, un meilleur marquage au sol et un effort sur le respect de la limite de vitesse, en
particulier prés de I"école.

VIE COMMUNAUTAIRE

Une animation dynamique favorise I'épanouissement des membres d’'une communauté. La création
de réseaux de contacts assure la circulation de l'information et stimule le sentiment d’appartenance
a la communauté. La vie communautaire est également basée sur une bonne communication et
I'acces facile pour tous au centre communautaire. Nous avons pour but d’amméliorer la
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communication au moyen de divers médias et de promouvoir Iinstallation d’un ascenseur au centre
communautaire, ou de trouver des salles accessibles dans d’autres batiments.

HABITATION

Les nombreux services offerts aux citoyens garantissent une qualité de vie que recherchent de
futurs résidents. Le développement de solidarités sociales sécurise et séduit les personnes ainées.
La disponibilité de terrains pour de nouvelles constructions et la disponibilité de maisons offrent
différentes alternatives a de nouveaux arrivants. Suite a la consultation publique (sondage et
rencontre), il a été établit que beaucoup d’ainés aimeraient rester chez eux plutdt que de s’installer
en foyers. Nous allons étudier avec les municipalité comment favoriser le maintient a domicile des
ainés au travers des amendements aux réglements municipaux quand c’est possible, et mieux faire
connaitre les services offerts par le CAB.

PARTICIPATION CITOYENNE

La participation des citoyens a des corvées visant la propreté et I'embellissement des lieux publics
favorise leur implication. L'organisation de différentes fétes entre les générations permet de créer
des liens et de contrer l'isolement. Encourager 'achat local contribue a assurer la pérennité des
commerces.

Comme un peu partout, nos bénévoles, qui agissent souvent dans plusieurs comités car nous
sommes deux petites municipalités, se fatiguent; beaucoup sont des personnes ainées et la releve
se fait attendre. Pour valoriser nos bénévoles nous allons remettre au godt du jour la féte des
bénévoles et réfléchir a des actions pour donner envie a plus de citoyens de s’impliquer (exemple :
présenter nos différents comités de bénévoles aux nouveaux citoyens).

ACTIVITES INTERGENERATIONNELLES

Les réunions de familles et les fétes organisées par le comité des Loisirs sont des endroits propices
aux rencontres intergénérationnelles. Nous aimerions cependant fournir un effort supplémentaire
en organisant des rencontres d’échange de compétences, d’idées et de vécus. La création d’une
place extérieure ou les différentes générations peuvent se cOtoyer est également envisagée,
probablement a I'arriere du centre communautaire de Scotstown,
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Le Plan d’action 2023 a 2027- Détails

Remettre en place les activités « avant COVID » : tai-chi,

OBJECTIFS :

gymnastique adaptée...

Instaurer des activités éducatives : cours d’ordinateurs, de tablettes,
de smartphones

2023- 2024 : remise en état des
jeux / recensement des salles
accessibles / demander a la
bibliotheque de publiciser le
club de lecture

ACTIONS : = Remettre en état le jeu de pétanque et de palet;
= Contacter les organismes ou des bénévoles pouvant donner des cours
= Recenser les lieux faciles d’accés pour les réunions
= Publiciser le club de lecture

RESPONSABLES PARTENAIRES

Caroline Gilbert o Loisirs Hampden-Scotstown

Jacky Maheu Espace Muni

O
o Conseil des loisirs de I'Estrie
o  Municipalités

2025 — 2026: contacter les
organismes et les bénévoles
pour les cours et dédier des
salles / faire le lien avec les
loisirs

2027 : s’assurer de la pérennité
des actions, du bon état des
Equipements et de la qualité
des cours

OBJECTIFS :

Augmenter la sécurité des citoyens

ANNEES

ACTIONS : =

Promouvoir le respect des limites de vitesses sur le réseau routier
municipal

Prévoir des arréts su Victoria a l'intersection de Ditton pour protéger
les piétons

S’assurer de la sécurité sur I'eau et aux abords de la riviére

Faciliter I'accés aux défibrillateurs (transfert de I'hotel de ville au
dépanneur?)

Définir et afficher des plans d’évacuation des lieux tel le camping, le
parc...

Mise a jour réguliere du plan de sécurité civique des municipalités

2023- 2024: communiquer
avec les municipalités pour la
mise en place de signalisation
routiére et avec la SDSH pour
les plans d’évacuation.

ICommuniquer avec les services
incendie pour la sécurité pres
let sur les cours d’eau

Contacter  municipalité  de
Scotstown et dépanneur pour
possibilité  de changer le
défibrillateur de place

RESPONSABLES
Lisa Irving
Elisabeth Boil

PARTENAIRES
o  Société de Dev. Scotstown / Hampden
Services incendie

o
o Municipalités
o  Sureté du Québec

2025 — 2027: s’assurer que
toutes les actions possibles
soient prises et maintenues
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OBJECTIFS : Favoriser la communication et I'acces a I'information ANNEES

ACTIONS : =  Communiquer régulierement sur les numéros d’aide et d’entraide 2023-  2024: réunir les
= |nstaurer des séances d’échanges entre les jeunes et les ainées afin [formationsacommuniquer et

,e . les diffuser au moyen du
gu’ils partagent leurs connaissances . .
ournal communautaire, des

= Sensibiliser les gens a s’inscrire au systeme d’alerte de masse CITAM papiliards, etc...

(Scotstown) et Web alert (Hampden) Rencontrer les partenaires
pour étudier la mise en place
des rencontres jeunes-ainés

RESPONSABLES PARTENAIRES 2025 — 2027: maintenir les
Mariette Cloutier Maison des jeunes services et les améliorer
Elisabeth Boil CAB suivant I"évolution des choses
La Releve

L'école

Comité d’accueil des nouveaux résidents
Organismes locaux

Journal L'Evénement

0O O 0 O 0O O O

OBIJECTIFS : Développer les liens intergénérationnels dans la communauté

ACTIONS : * Donner un nom a un lieu de rassemblement extérieur pour 2023- 2025 : Faire un bilan des
honorer les générations et reconnaitre la contribution des ainés a  petivites existantes ou a mettre
tre hérit . len place avec les loisirs ou le
notre heritage commun, CAB.  Définir une ou deux

* Créer des activités intergénérationnelles : ex. cuisine, artisanat, pctivités 4 mettre en place et

Fétes villageoises, etc. les débuter
* Favoriser 'habitat intergénérationnel |dentifier  des  lieux  de
t ibles, dont
RESPONSABLES PARTENAIRES encontre accessiples, dont un
o pour les rencontres
Manon Roy o Loisirs Hampden-Scotstown intergénérationnelles
Marjolaine Guillemette o Soc. Développement de Scotstown-Hampden oir avec les municipalités
o Cuisines collectives du HSF comment  favoriser  I'habitat
. . . multigénérationnel
o La Reléve du Haut-Saint-Francois 026 —2027 : Sassurer de la
o Ceeur Villageois de Scotstown pérennité des actions,
o Municipalités
o CAB
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OBIJECTIFS :

Maintenir les personnes ainées dans leur domicile et promouvoir

I'arrivée de jeunes familles

ACTIONS : = Diffuser les ressources et les services de soutien aux ainés en [2023- 2025 : Faire un bilan des
collaboration avec les organismes de la MRC ressources et des  services
. . . S . , . . . existants et les faire connaitre a
= Faire connaitre et soutenir la distribution d’une aide alimentaire 12 population
= Amender, si nécessaire, les reéglements municipaux pour la prgsenter des projets
transformation de  propriétés existantes en habitation d’amendement de réglements
multigénérationnelles (ex. taxes pour une seule habitation) municipaux aux conseils
. . T . . Recenser les avantages a vivre
=  Promouvoir la vie dans nos municipalités sur les sites de tourisme - ;
] i ] i ) dans notre région, préparer des
et sur le site de la Contrée du Massif Mégantic communiqués, contacter les
RESPONSABLES PARTENAIRES sites de tourisme et diffuser

Réal & Nancy Couture

Elisabeth Boil

o Les paniers du coeur

Les gens heureux

Cuisines collectives du HSF
CAB du HSF

Municipalités

Tourisme Canton de I'Est
Contrée du Massif Mégantic

O O O O O

2026 —2027: s’assurer de la
pérennité des actions,

OBJECTIFS : Assurer la reléve des bénévoles de tous ages dans les comités ANNEES
ACTIONS : = Poursuivre les activités de reconnaissance des bénévoles (fétes des 2023- 2027: participer a
bénévoles). I'organisation de la féte des
. L . . — - bénévoles
= Favoriser I'intégration et I'implication des nouveaux résidents nclure dans  I'envelo
ppe
= QOrganiser des équipes pour les travaux d’embellissement W’accueil des nouveau résident
la liste des différents comités et
RESPONSABLES PARTENAIRES prganismes ayant un besoin de
Chantal Quellet o CABdu HSF penévoles et la personne 2
contacter
Manon Roy o Municipalités Etudier avec le Comité
o SDSH d’embellissement la possibilité
o Loisirs de former des équipes par
o Cuisine collective quartier pour la plantation et
I’entretien des plates-bandes
o Comité d’accueil des nouveaux résidents
o Comité d’embellissement
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OBJECTIFS : Faciliter la mobilité

ANNEES

2023- 2027 : Faire un bilan des
ressources et des services

ACTIONS : =  Promouvoir les actions du CAB en transport

=  Promouvoir le co-voiturage par la création d’une page FB
RESPONSABLES PARTENAIRES
Lisa Irving o CABduHSF

Marjolaine Guillemette

o Municipalités
o MRC
o Journal L'Evénement

xistants et les faire connaitre a
la population.

Publiciser le co-voiturage et
créer un page FB (faire
attention a ne pas divulguer
d’informations personnelles)

OBJECTIFS : Soutien a la santé et aux saines habitudes de vie

ACTIONS :

Informer sur le service de livraison de médicaments

Remettre sur pied le programme vie active pour les ainés
Organiser des cours de cuisine saine avec la Maison des Jeunes,
des groupes enfants-parents, des familles multigénérationnelles
Encourager les actions citoyennes concernant la propreté de
I'espace privé et public

ANNEES

2023- 2024 : réunir et diffuser
les informations concernant la
livraison des médicaments
Contacter le CAB pour Vie
Active et chercher un local
pccessible

Demander aux municipalités la
mise en place de distributeurs
e sac a crottes

RESPONSABLES
Mariette Cloutier
Chantal Ouellet

PARTENAIRES

o CABdu HSF
Municipalités
Maison des Jeunes
La Reléve du HSF

o
o
o
o Cuisines collectives du HSF

Rencontrer les partenaires
lpour mettre en place les cours
de cuisine

2024 — 2025: Mise en place,
Qvec les partenaires, des cours
de cuisine

Réfléchir a un moyen de
récompenser les actions
citoyennes de propreté (remise
d’un certificat?)

2026 — 2027 : maintenir les
efforts et définir les points
d’amélioration
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Remerciements

La Ville de Scotstown et la Municipalité du Canton de Hampden souhaitent remercier le comité et
tous les partenaires qui ont collaboré aux travaux pour |'élaboration de la politique des ainés et
familiale. C'est grace a leur généreuse contribution que cette politique a pu étre réalisée.

Nous sommes conscients que la réalisation de notre plan d’action représente un grand défi. La
réussite des différentes étapes qui ont conduit a ce résultat nous a convaincus que nous possédons
les ressources humaines et matérielles pour y parvenir. Nous comptons sur vous pour maintenir
votre mobilisation. Demeurons fideles et actifs afin que les familles et les ainés soient fiers de vivre a
Scotstown et Hampden.
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Annexes

A)RESULTATS DU SONDAGE

Informations démographiques

Quelle est vrotre
municipalité?

Quel est votre genre ?

100,00%
100,00% £0,00%
60,00%
50,00% 40,00%
20,00%
0,00% - 0,00% -
W Scotstown mHampden B Femme M Homme
Groupes d'age des répondants
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%
0%
18-29 ans 30-39 ans 40-49 ans 50-59 ans 60-69 ans 70-79 ans et plus
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70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

1. Respect et inclusion sociale

1. Respect & inclusion sociale

‘I - I| 0
... je suistraité avec ... les activités,
respect, courtoisie fétes populaires et
et bienveillance événements
répondent a mes
besoins et
préférences

B Tout a fait d’accord W Plutét d’accord

... j'ai accés a des ...ilyades ..lesainésetles ..ilyadesgens
préts activités qui familles sont qui vivent dansla

d’équipements, a permettent aux clairement invités solitude et
des gratuités ou a générations jeunes a participer aux I'isolement
des tarifs réduits et dgées de se activités et aux

pour profiter cotoyeretde  événements festifs

d’activités et discuter organisés parla
d’achats a des prix municipalité

avantageux

Plutdt en désaccord M Totalement en désaccord M Je ne sais pas
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2. Loisirs.

2. Loisirs: Secteurs d’activités de loisirs qui ne sont pas

suffisamment disponibles dans notre municipalité

Loisirs de détente (exemples : tai-chi, yoga,
Pilates, méditation, etc.)

Loisirs individuels (exemples : natation libre,
patinage libre en aréna, vélo sur piste...

Loisirs sportifs en groupe (exemples : des jeux
comme la pétanque, les jeux de fers, les...

Loisirs éducatifs (exemples : cours surles
cellulaires et tablettes numériques,...

Activités artistiques en groupe (exemples :

danse, chant, musique, théatre, ateliers de...

Activités culturelles (exemples : plus grand

I ] 5,69%

—— 10,46%

I ] 5,69%

e (' 1,57%

I (0, 26%

I 16,34%

accés a des spectacles, a des expositions, a...

2. LOISIRS
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.. J'Al DES .. LES LOISIRS .. LES LIVRESET w A w A .. DEFACON . ILY A DES .. LES ATNES ONT
OCCASIONS DE SPORTIFS LES ACTIVITES PLUSIEURS PLUSIEURS GEMNERALE, LES ACTIVITES QUI DES OCCASIONS

PARTICIPER A ADAPTESSONT OFFERTSA LA POSSIBILITES DEPOSSIBILITES DE COOTS POUR S'ADRESSENTA DE S'IMPLIQUER
DES ACTIVITES DIVERSIFIESET BIBLIOTHEQUE PARTICIPERA PARTICIPERA PARTICIPER AUXCEUX AYANT UN AUPRES DES

ARTISTIQUES NOMBREUX MUNICIPALE DES ACTIVITES DES ACTIVITES ACTIVITESET PROBLEMEDE TOUT-PETITS QU
(EX.: DANSE, (EX. : REPONDENT SOCIALES, SOCIALES, AUX COURS SANTEQU DE DES JEUNES
CHANT, MUSEES, PETANQUE, BIEN A MES RECREATIVES, RECREATIVES, SONT MOBILITE
SPECTACLES) QUILLES, YOGA, BESOINSET CULTURELLESETCULTURELLESET ABORDABLES
MARCHE, ETC.) Go0Ts SPORTIVES A SPORTIVES A

L'INTERIEUR L'EXTERIEUROU
ENPLEIN AIR

M Tout a fait d’accord B Plutot d’accord Plutot en désaccord

-33-



Selon vous, quelles seraient les deux activités a développer en priorité dans votre municipalité?

Priorité # 1. Priorité # 2.
activités entre tous petits ou avec | des rencontres pour marches, tricots,
des jeunes etc... mais Scotstown doit étre
accessible
quilles tricot
tai-chi Café rencontre

Activité pour transférer les
connaissances entre nos agés et
nos plus jeunes. Tissage, crochet,

tricot, couture, cannage etc

Exercices adaptés aux personnes
agées et personnes a mobilité réduite

sport pour les enfants

marché des fermiers

aide aux alnés pour les travaux

accessibilité pour les personnes a
mobilité réduite

Tennis Patinoire
Pratique de baseball prés de café rencontre, ateliers
|'école d'informations

Marche nordique

Culturel, comme lecture d'un livre et
rencontre pour en parler

Groupe de marche, raquette, ect

Bingo

Peinture

Cours sur utilisation d'ordinateurs

Voyages organisés

infos sur programmes
gouvernementaux pour ainés

Accessibilité aux activités Zumba
culturelles sportives
lecture aux tous petits artisanat
Bilinguisme déjeuner-causerie

Activités intérieures

retour repas communautaire

accessibilité centre
communautaire

échange de service

FADOQ Pétanque
Petits voyages en région pour les jeux de société a l'intérieur
ainés
yoga tai-chi
badminton tennis
pool bingo

café rencontre

participation a la bibliotheque

remettre en place tai-chi, yoga,
activités physiques

café rencontre, ateliers d'information
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3. Participation sociale

3.: PARTICIPATION SOCIALE
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. DES POSSIBILITES .. LES BENEVOLES . ILY A DES .. ON REMARQUE UNE .. DES ORGANISMES DE
INTERESSANTESDE SONTBIEN SOUTENUS OCCASIONS POUR DESDIFFICULTEA ASSURER NOTRE MUNICIPALITE
FAIREDU BENEVOLAT (EX.:FORMATION, PERSOMNES ATNEESET LA RELEVE DE OFFRENT DES
SONT OFFERTES REMBOURSEMENT DE DES FAMILLES DE BENEVOLES OCCASIONS DE
DEPENSES, HORAIRES, S'IMPLIQUER MENTORAT* ENTRE
ETC.) SOCIALEMENT JEUNESET ATNES

M Tout a fait d’accord M Plutét d’accord Plutdt en désaccord M Totalement en désaccord M e ne sais pas

4. Habitat et milieu de vie

. HABITAT ET MILIEU DE VIE
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L ILY A SUFFISAMMENT DE .. J'Al FACILEMENT ACCES A .. J’AI FACILEMENT ACCES A .. J'AI FACILEMENT ACCES
LOGEMENTS ABORDABLESET L'INFORMATION SUR L'INFORMATION SUR LES AUX SERVICESET AUX
ADAPTES AUX BESOINS DES L'HABITATION PROGRAMMES D'AIDE COMMERCES DONT J"AI

ATNESET DES FAMILLES FINANCIEREPOUR ADAPTER BESOIN A PROXIMITE DE CHEZ

LES LOGEMENTS ET LES MOl (EX.: PHARMACIE,
MAISONS GARAGE, EPICERIE, ETC.)
m Tout a fait d’accord mPlutét d’accord Plutdt en désaccord m Totalement en désaccord M Je ne sais pas
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I 74,55%

4. HABITAT: LE FOYER ACTUEL

50,00%

0,00%
0,00%
[ JEERE
7,69%

B Tréesbon M Assez bon

=
on
P~
o~
P~

Moyennement bon

10,91%
B z64%
0,00%
I s.18%

I :s.dc%

o &
T E )
s @ . S g
3 7R ~Nox R
o ~ a2
o L] =] =]
|
CONFORT ADAPTATION GRANDEUR ACCES

EPasbon M je nesais pas

4. Habitat: Si vous ressentiez un jour la nécessité de vivre dans

une autre habitation mieux adaptée a vos besoins, quelle préférence
auriez-vous?

le n’ai pas encore réfléchi a la question de mes
futurs besoins en habitation

le préférerais adapter la maison (ou le logement)
ou je vis actuellement

un appartement dans une habitation a loyer
modique (HLM)

un appartement ou un logement (sans services)

une coopérative d’habitation (sans services)

une habitation sans but lucratif (avec services :
repas, entretien domestique, etc.)

le préférerais vivre dans une résidence (ou foyer)
pour personnes dgées ol on offre des services...

1ai commencé a réfléchir a cette question, mais

j’aurais besoin d’avoir davantage d’informations...

I 30, 77%
I < 5,08%
B 1,92%

B 1,92%

0,00%

0,00%

0,00%

I ©,62%
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5. Espaces extérieurs & Batiments publics

5. ESPACES EXTERIEURS ET BATIMENTS: Aménagement

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00% 120,00%

Hétel de ville, bibliothéque et bureaux administratifs de la municipalité

arena

Piscine, patinoire et tennis extérieurs

Gymnases et salles de sports intérieurs

Places publigues (ex. : planchers de danse extérieurs, lieux de repos,
esplanades, etc.)

Parcs et sentiers de randonnée

Eglises, cimetiéres et espaces religieux

Musées et salles de spectacles

Centres communautaires, locaux des associations et clubs pour ainés

Rues, trottoirs, passages piétonniers, pistes cyclables

|

L ‘n" r

mBien aménagés*® M Insuffisamment aménagés le ne saispas mS.0.



5. ESPACES EXTERIEURS ET BATIMENTS: Accessibilité
0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00% 120,00%

F

|
I
F
I
—

I

F

I

I
—

|

B Accessibles B Non accessible le ne saispas MWS.0.

Hotel de ville, bibliothéque et bureaux administratifs de
la municipalité

Aréna

Piscine, patinoire et tennis extérieurs

Gymnases et salles de sports intérieurs

Places publiques (ex. : planchers de danse extérieurs,
lieux de repos, esplanades, etc.)

Parcs et sentiers de randonnée

Eglises, cimetiéres et espaces religieux

Centres communautaires, locaux des associations et
clubs pour ainés

Rues, trottoirs, passages piétonniers, pistes cyclables

6. Sécurité

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

J"ai confiance aux le me sens en sécurité dans Les services d'urgence le saurais ol m’adresser
interventions du service de mon quartier ou mon (inondations, incendies, eau pour rapporter une situation
police dans ma municipalité voisinage potable) répondent bien a  d’abus ou de maltraitance

mes besoins envers des ainés
m Tout a fait d’accord M Plutét d’accord Plutot en désaccord W Totalement en désaccord MW le ne sais pas



6. Sécurité: Avec quels types d’intervenants seriez-vous davantage a

I'aise de discuter d’une situation qui implique un abus ou de Ia

maltraitance?

le ne serais a I'aise d’en discuter avec aucun

intervenant

Bl 1,98%

Organisme communautaire (bénévole, intervenant,

travailleur de milieu)

Employé d’une banque ou d’une caisse populaire

Professionnel soignant (infirmiere, préposée,
ergothérapeute, etc.)

Travailleur social du CLSC

Ligne Aide Abus Ainés

Selon vous, quelles seraient les deux priorités pour mieux assurer la sécurité des ainés et des familles dans votre

municipalité?

I 10,89%
B 0,99%
Notaire M 0,99%
I 11,88%
Médecin NG 12,87%
Policier

I 17,82%

I 11,88%

rondes policieres plus fréquentes

meilleur éclairage de I'hotel de ville

service incendie conjoint

avoir plus de services policiers dans la région

plus de passages piétons

les camions, un fléau

la sécurité dans mon quartier

arréts stop pour sécuriser les piétons

avoir une tour cellulaire, aucun signal

stop au coin de Victoria et de Ditton

Patrouille de surveillance parc Walter-
MacKenzie

Services particuliers aux ainés

Améliorer les ententes de service entre les
municipalités

Meilleure signalisation dans le village pour la sécurité des
enfants

la limite de vitesse, dangereux dans la rue
principale

avoir un répertoire des numéros d'urgence

Présence policiere

plus de caméras dans des lieux comme au parc

Manque de présence de police

Entraide

Stop coin parc Scotstown (Victoria et pont)

Service de la police pour les vélos électriques: vitesse et
bruit a surveiller

Service de médecin a la maison

Améliorer I'eau potable

Rondes policieres plus fréquentes

Information
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Plus de présence d'un véhicule de police sur
les routes

passages piétons insuffisants et mal respectés

Sensibilisation

présence policiere accrue pour respect code de la route

7. Transport et mobilité

7. Transport et mobilité

18,00%
16,00%
14,00%
12,00%

0,00%

W Tres satisfait W Assez satisfait

10,00%

8,00%

6,00%

4,00%

2006 g [] J ' 1
N N & &

iIL

e
4 e
I9) © '’ &

Peu satisfait W Pas du tout satisfait W Je ne sais pas

7. Transports: A quelle fréquence utilisez-vous les moyens de

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% I
0,00% [

Votre voiture
personnelle

B Trés souvent

transport suivants?

Votre Votre motoou  Votre véloou Le véhicule d'un
quadriporteur mobylette vélo électrique  proche (famille
ou ami) qui vous
reconduit
B Assez souvent Rarement MJamais MJe n’en aipas
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7. Transports: La marche

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Vous arrive-t-il d’utiliser la marche Les trottoirs, sentiers, routes utilisés
comme moyen de vous rendre a des pour la marches vous semble-t-ils
rendez-vous, a des commerces ou pour sécuritaires?
vos loisirs ?

B Qui B Non

Raisons pour la réponse « NON » :
Marche : retour trop difficile ; trop loin
Sécurité trottoirs, routes, sentiers : Pas de trottoir ; vitesse des véhicules; La vitesse sur la 257 est élevée; Le «
patchage » d’asphalte est trés magané: besoin de refaire les trottoirs; Aucun trottoir; mal entretenus.
Selon vous, quelles seraient les deux priorités pour mieux assurer les déplacements sur votre territoire?

Priorité # 1. Priorité # 2.

continuer d'améliorer les covoiturage (faire page FB)

rues

sécuriser les passages reconstruire / améliorer les

piétons rue Victoria trottoirs

signalisation stop+vitesse communauto

transports en commun Réutilisation du train

Créer un service d’autobus autobus

Plus de fréquence et transport collectif

meilleur horaire transport

collectif

taxi Respect des piétons et des
cyclistes

autobus meilleurs indicateur de

vitesse et amende si
nécessaire

Ok transport collectif transport collectif
Transport en commun Trottoirs

Respect des limites de piste multifonctionnelle
vitesse

Trottoirs au moins sur la taxi pour RDV médical ainés
grande rue

autobus trottoirs déneigés

respect limite de vitesse a minibus

30 km/h sur de Ditton
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passage piéton indiqué et piste cyclable en bordure des

a faire respecter routes pavées

voitures personnelles un beau trottoir pour la
sécurité des enfants et des
ainés

avoir des beaux trottoirs réparer les routes

faire ralentir les VTT& les Améliorer l'intersection

véhicules sur les chemins Ditton/Victoria

de terre

qguadriporteur Limite de vitesse rue Albert

co-voiturage passage pour écoliers sur
Argyle

8. Information et communication

8. Information et communication

70,00%
60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00% I I

0,00% [ | - — |

... 1l est facile pour moi d’obtenir ...1l est facile pour moi d’obtenir ... je suis convenablement informé
I'information que je recherche @  les informations sur les services 4 propos des activités et des
propos d’un service municipal  publics[1] et communautaires[2] événements quisont organisés
s’adressant aux ainés ou aux
familles

M Tout a fait d’accord B Plutot d’accord Plutot en désaccord

W Totalement en désaccord B Je ne sais pas
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8. Information:Quels sont les moyens que vous utilisez le

plus souvent pour trouver les informations

un autre moyen [ 5,21%
Internet I 39,58%
un proche aidant I 5,21%
les numéros comme 811, 311 0u 211, M 2,08%
laradio [N 7,29%
la télévision N 12,50%

le journal GG 28,13%

9. Santé et services sociaux

9. Santé et services sociaux

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
. ll I [ I In.l
0,00% - — H -
... J'ai facilement accés a ... les ainés ont ... différentes activités  ...un service d’appels ... certains organismes
des professionnels de la  rapidement accés aux sont offertes pour téléphoniques vérifie offrent des services pour
santé (médecins, services de soutiena  encourager les saines  chaque matin que les aider a remplir des
dentistes, soins domiciledontilsont  habitudes de vie (ex. : ainésinscrits se portent formulaires, faire les
infirmiers, etc.) besoin (ex. : popote  exercice, nutrition, etc.) bien (service PAIR ou impots, etc.
roulante, entretien appels de bénévoles)
ménager, aide au bain,
etc.)

W Tout a fait d’accord mPlutét d’accord m Plutét en désaccord W Totalement en désaccord W Je ne sais pas

10. Priorités principales

Afin de mieux servir les ainés et les familles de votre municipalité, nous aimerions avoir votre avis sur les principales
priorités qui devraient étre prises en considération par la municipalité
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priorité 1

priorité 2

priorité 3

déplacement

pharmacie

résidence pour personnes dgées a
un prix raisonnable

acces au centre
communautaire pour
personnes a mobilité réduite

acces au centre de loisir pour
personnes a mobilité réduite

transport en commun

activités sportives

aide a domicile

support d a I'éloignement de
tout

aide a la mobilité

activités intérieures

compléter le jeu de palets au parc
et remettre en condition I'espace
pétanque

endroit de rencontre facile
d'acces

stop sur Victoria

activités accessibles

Tour cellulaire, aucun signal!

ligne PAIR

Acceés a des loyers

Médecin et pharmacie

Pharmacie

Café rencontre

Plus de publicités sur les
services offert aux ainés

Manque de médecin

accessibilité aux batiments
publiques

informations

Logement

Offrir un service d'aide a remplir
les formulaires 1 fois par mois sur
place (hotel de ville)

Activités inter-génération

Aide a domicile

Services (2 a 3 fois par semaine)
de Banque ou Caisse

Sports enfants (baseball,
karaté)

Les familles: plus d’activités genre
épluchette de blé d’Inde, halloween
élaborée, Ceidlidh, etc.

Aide pour les travaux a domicile

Mangque une pharmacie

Acces au service de santé

lieu de rencontre personnes
seules

Activité sportive

Cellulaire

tpur cellulaire

Plus d'acces au médecin de
famille

Cuisine collective

service d'aide pour remplir les
formulaires gouvernementaux

Pour les ainés: faciliter I'accés
aux locaux (rampes,
ascenseur, chaise électrique

..)

Mentorat

cours utilisation ordinateurs et
smartphones

Déplacement

Remettre en place les activités
sportives

plus d'activités municipales été,
hiver, fétes

Faciliter I'acces au batiment

personne rémunérée pour aider en
cas de besoin avec internet et
téléphone intelligent pour les
personnes agées

activités enfants & ados pour
qu'ils puissent se rencontrer et
verbaliser

Cours internet et téléphone
intelligent

transport pour aller magasiner et
aux rendez-vous

faire rencontres a I'école pour
éliminer l'intimidation chez les
jeunes tristes et en parler dans
les classes

Revoir l'acces a I'hétel de ville
ou endroits publics pour
personnes en chaise roulante

acces bureau municipal Scotstown

activitées pour briser l'isolement
des personnes agées

endroit accessible pour se
rassembler

Aide domestique personnes agées

préparation repas santé

-44 -




multiplier les activités
accessibles aux ainés

solliciter les ainés pour étre
bénévoles

instaurer une place publique
centrale avec mobilier urbaine,
toilettes, WiFi, babillard pour que
les personnes puissent se
rencontrer et discuter

petite visite quelques fois

jouer aux cartes

juste dialoguer

offrir de I'emploi localement

publiciser d'avantage activités et
services

bancs et éclairage, signalisation
passage piétonnier

popote roulante

manque une voie cyclable sur la 257
entre les municipalités

projet d'habitation au godt du
21lessiecle

Diner 1 fois /mois

Bingo

Ascenseur ou chaise montante au
centre culturel

Services & activités comme
avant la COVID

Centre communautaire plus
disponibles pour activités (cuisine,
fétes...)

Grand babillard pour infos

hotel de ville doit étre
accessible a tous

le centre communautaire doit étre
accessible a tous

installer un monte-personnes
comme a La Patrie

Accés impossible ou presque
au centre communautaire /
hotel de ville

installation ascenseur centre
communautaire

vigilance de quartier et meilleur
éclairage

meilleur accés a |'édifice
municipal

usage de la salle du conseil pour
rencontres pour ne pas avoir a
monter au dernier étage

retour des repas
communautaires, fétes de Noél,
cartes d'anniversaire aux ainés ,
insérer naissances dans le
journal, offrir les sympathies aux
familles lors d'un déces
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B) COMPTE-RENDU DE LA RENCONTRE PUBLIQUE DU 15/10/2022

Consultation MADA
Propos recueillis lors de la consultation du 15 octobre 2022
Théme Sécurité
Les acquis
L'amélioration de I'état des routes contribue au sentiment de sécurité pour les déplacements réguliers ou en urgence
L’acces a un service ambulancier a 10 minutes, c’est un plus.

L'amélioration de I'accés au niveau plancher de I'abri de bois au parc, prés des jeux d’eau, aide les jeunes familles a
surveiller leurs petits au jeu. C’est plus facile de déplacer la poussette a I’abri du soleil.

Des conseils municipaux stables et harmonieux inspirent un sentiment de sécurité dans la gestion de nos municipalités.
A développer
Mise a jour réguliére du plan de sécurité civique des municipalités

La diminution de la vitesse maximale de la circulation automobile dans le village particulierement vis-a-vis les zones
piétonniéres.

Cibler des actions pour soutenir des personnes a risque comme la liste téléphonique pour des appels réguliers, mise a
jour du répertoire de cette clientéle lors de la visite des pompiers (détecteur de fumée).

Cultiver et valoriser le bon voisinage.

Avoir une bonne connaissance de notre communauté.

Favoriser une bonne collaboration intermunicipale des services incendie

Présence d’un adulte de référence prées des aires de jeu pour aider au besoin

Amélioration de la couverture cellulaire

Acceés au défibrillateur au dépanneur au lieu de I’'hétel de ville vu plage horaire plus étendue.

Difficulté des ainés a s’adapter au virage numérique, cette méconnaissance crée un sentiment d’insécurité pour avoir
acceés a des services et des informations.

Pour les enfants, avoir acces a une horloge au parc-école pour vérifier I’heure et ainsi respecter le I’heure de retour a la
maison.

Préner I'importance de notre responsabilité personnelle tant pour s’informer, et rester proactif pour faciliter la
communication en cas de besoin particulier.

Contrer la tendance a I'individualisme en mettant en valeur I'importance de la communauté.
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Théme loisirs

- Un manque d’activité pour les enfants exempts de cours
- L'idée d'une maison des enfants de 11ans et moins
- Une maison des jeunes de 12ans et plus (certains résidents ne connaissent pas |'existence de la maison).
- ldée de capsules sur les habitants et attraits de la ville
- Unsapin de Noél collectif (chaque résident irait accrocher une décoration).
- Des journées pleins airs.
- Des terrains de tennis multi usage.
- Des cours pour adultes de moins de 60 ans. Autre que la danse.
- Des espaces libres pour du badminton a I'école.
- Des cours de patinage.
Piste de ski de fond - service loisirs un must have
- Accés pour personne a mobilité réduite a I'Hotel de ville
- Section dans le Journal avec les contacts des services disponible dans nos municipalités
- A qui demander quand on a une idée ou un besoin. 1l n’y a pas de liste de ressources local.
- Activités organisées partager entre organisme - exemple Bingo pourra étre un organisme différent chaque
mois avec un partage des profits.
- Coordination d'activités avec I'école - tissage, tricot etc
- Reprendre les activités d'avant covid (il faut se botter les fesses et recommencer)
- Maximiser I'utilisation de nos locaux existant de Hampden et Scotstown
- Avoir une entente avec 'école pour utiliser le gymnase
- Organiser des nouvelles activités comme le pickle ball
- Centraliser les infos de notre communauté ex les dates d'activités, et événements, ou autres informations
pertinentes et urgentes. Exemple un babillard Virtuel
- Repartir les cours de Yoga et la vie Active.
- Activités avec gens agés (résidence, foyer) : rendre visite avec un bricolage, coccinelle, la Reléve ou école
- Pour information téléphoner les municipalités. Publiciser
- Ascenseur a I’hotel de ville (avec subventions), prendre infos avec La Patrie
- Musique ou chansonniers au parc ou au gazebo
- Salle hotel de ville : badminton, spectacles, humoriste
- Club ainés
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Ville de Scotstown
101, chemin Victoria Ouest
Scotstown (Québec) JOB 3B0
Téléphone : 819-560-8433 / Télécopieur : 819-560-8434
Courriel : ville.scotstown@hsfgc.ca

Site web : http://www.scotstown.net

https://www.facebook.com/cille-de-Scotstown

Municipalité du Canton de Hampden
863, route 257 Nord
La Patrie (Québec) JOB 1YO
Téléphone : 819-560-8444 / Télécopieur : 819-560-8445

Courriel : muni.hampden@hsfqc.ca

Site web : cantonhampden.com
https://www.facebook.com/cantonhampden
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